. S
7
ST ’
S _,-’f/’:z/ & o
/ AN A

Politique éthique

Une entreprise s'établit et grandit a partir des choix effectués et du chemin qu'elle entend emprunter.
Notre entreprise nous a clairement confrontés a la nécessité de connaitre immédiatement le chemin
que nous entendions emprunter dans les relations avec les employés et les ouvriers.Notre vocation
implique donc une conscience morale, connaissant les effets que notre travail peut provoquer sur la
réalité environnante de maniere positive ou négative, et cela peut se traduire par notre responsabilité
sociale.

Au fil des années, le développement de notre entreprise a été 1'occasion de prendre conscience : le
renforcement et 'amélioration de notre travail, la croissance en termes de résultats et de personnel
nous ont constamment placés dans les conditions de devoir faire des choix éthiques qui ont pour
dénominateur commun la sauvegarde la dignité de 'homme.

Conformément aux valeurs de la Déclaration Universelle des Droits de 'Homme des Nations
Unies, de la Convention Européenne des Droits de 'Homme et des dispositions de 1'Organisation
Internationale du Travail (OIT), nous visons a appliquer, notamment a travers le Systéme de
Responsabilité Sociale d’une Entreprise construite dans le respect de la norme internationale

SA8000 : 2014, dont les principes sont énumérés ci-dessous :

- Interdire le travail des enfants.

- Interdire le travail forcé ou obligatoire méme sous les formes les plus subtiles.
- Garantir un environnement de travail siir, sain et moral.

- Garantir la liberté d'association et le droit de négociation collective.

- Abolir toutes les formes de discrimination.

- Prévenir tout abus dans les pratiques disciplinaires.

- Veiller au respect des horaires de travail.

- Assurer une rémunération juste et digne.

Pour que ces principes aient une réalisation effective, nous demandons le consentement total et sans
réserve de tous nos collaborateurs sur ces points fondamentaux. Leur mise en ceuvre nécessite
I'engagement de toutes les forces participatives, afin qu'elles non seulement s'adaptent mais soient
les porte-parole de 1'idée de bien travailler et de fabriquer honnétement qui fonde la valeur de toute
entreprise pérenne, constante et fiable, dans le respect des droits des travailleurs.

Chaque aspect lié a la vie du travailleur dans l'entreprise a été évalué de maniére critique, en
analysant les risques et les opportunités de chaque processus qui le concernait. Cela a fait émerger
des idées d'amélioration utiles pour améliorer le climat d'entreprise et la satisfaction des travailleurs
et des employeurs.
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1. Nos regles déontologiques dans les relations commerciales

Les principes énoncés définissent un comportement qui, au-dela de I'entreprise, doit se refléter dans
chacun de nous qui la représentons, dans nos actions personnelles ainsi que dans les comportements
que nous assumons avec nos interlocuteurs. Pour cette raison, nous faisons de la loyauté, de la
confiance et de la solidarité les fondements de nos relations internes ainsi que celles qui composent
notre chaine d'approvisionnement : le respect que nous avons au travail et les principes éthiques qui
s'appliquent a nous s'appliquent a nos partenaires et nous sommes soucieux de préserver les intéréts
des clients ainsi que les notres. Nous défendons un modele économique basé sur la diffusion d'une
culture de responsabilité et d'une transparence maximale.

Nous assurons la confidentialit¢é des données personnelles et commerciales dont nous avons
connaissance, opérant selon les normes et pratiques les plus rigoureuses en vigueur.

2. Notre éthique de travail

La promotion des valeurs éthiques et la qualité de vie et de travail sont pour nous, en plus des idées,
des réalités concretes qui doivent trouver un champ d'application effectif au sein de l'entreprise.
Nous avons donc décidé de développer et d'appliquer un systétme de responsabilité sociale
d'entreprise conforme a la norme internationale SA8000 : 2014 qui fournit une norme volontaire et
vérifiable pour la protection de tout le personnel dans notre zone d'influence, des employés aux
fournisseurs, en passant par les sous-traitants. .

Nous avons donné la priorité a cet important projet comme support a notre idée du travail, donnant
ainsi une tangibilité aux principes de la Déclaration universelle des droits de 'homme, aux regles de
I'Organisation internationale du travail (OIT) et aux lois nationales régissant les relations
professionnelles. . Pour cette raison, outre les principes et exigences éthiques qui entrent dans la
définition de la responsabilité sociale de 1'entreprise, le processus de certification SA8000 comprend
un systeme de gestion qui vise le contrdle constant du systéme et I'amélioration continue.

En conséquence, nous avons demandé a nos fournisseurs de respecter les principes de cette charte
éthique et notamment les exigences de responsabilité sociale prévues par la Certification SA8000,
telles que définies ci-dessous.

Enfants et travail des enfants

Nous nous engageons a interdire, a ne pas utiliser ou a soutenir les pratiques qui utilisent le travail
des enfants sous quelque forme que ce soit. Cela implique la mise en place d'une procédure écrite
visant a réglementer les situations de travail des enfants, ainsi que la définition d'un soutien
financier adéquat pour permettre aux enfants concernés de réintégrer un parcours scolaire et de
fréquenter 1'école.

Emploi volontaire

Nous nous engageons a interdire, a ne pas utiliser ou a soutenir les pratiques reposant en tout ou
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partie sur le travail forcé, ainsi que les services ou produits créés par de tels moyens. Par le concept
de travail forcé ou obligatoire, nous entendons la coercition du travail depuis sa forme la plus
évidente et explicite (telle que l'utilisation de la main-d'ceuvre dans les prisons ou la rétention de
documents d'identité) jusqu'a sa forme la plus douce et la plus subtile (qui constituent par exemple
les méthodes de dissuasion ou de persuasion pour la poursuite de la relation de travail). La noblesse
du travail n'est pas seulement une expression, mais une réalit¢ dont nous sommes responsables
parce que nous la fabriquons nous-mémes. Notre réponse a toutes les formes dégradées de travail
qui nuisent et dénigrent l'idée est donc l'aide efficace que nous apportons aux jeunes pour entrer
dans le monde professionnel a travers des propositions de stages et des contrats d'apprentissage.

Santé et sécurité

Nous nous engageons a établir des procédures documentées et vérifiables pour identifier, prévenir et
éliminer, dans la mesure du possible, les risques spécifiques et actuels de notre secteur. Ces derniers
visent a assurer un environnement de travail sir et sain et a éviter les blessures et les maladies liées
a l'exécution du travail. Pour cette raison, nous assurons une formation périodique et un processus
permanent d'implication et de responsabilisation du personnel, en fournissant des instructions
spécifiques a chaque employé en fonction du travail effectué. Dans cette perspective, nous nous
dotons également de nos propres structures de contrdle par la nomination d'une personne en charge
de l'application des exigences d'hygieéne et de sécurité prévues par la norme SA8000, et la création
d'un Comité composé paritairement de représentants de la direction et travailleurs. Ces instances
fondamentales du processus de coordination sont non seulement les conditions nécessaires a une
amélioration continue des conditions de santé et de sécurité au travail, mais elles sont également
porteuses de la possibilité d'un dialogue interne efficace qui garantit la cohérence de tous les
intéréts. Parce que nous sommes conscients que 1a ou nous travaillons bien, nous pouvons donner le
meilleur de nous-mémes, nous valorisons le bien-&tre des travailleurs comme un précieux avantage
économique et compétitif.

Liberté d'association et droit de négociation collective

Nous considérons qu'il est de notre devoir de respecter le droit de tout le personnel de former,
d'organiser et d'adhérer librement aux syndicats de leur choix, ainsi que le droit de négocier
collectivement avec les représentants de la direction, sans que cela n'entraine de conséquences
discriminatoires dans le traitement personnel.

La discrimination

Nous nous impliquons activement dans la prévention des situations portant atteinte aux droits de la
personne, en promouvant une politique de ressources humaines qui contribue a la fois au
professionnalisme, a la motivation et a 1'épanouissement personnel. Nous méprisons toute forme de
discrimination tant dans l'embauche que dans la rémunération ou la promotion des employés,
fondée sur la religion, la citoyenneté, 1'origine nationale ou sociale, le handicap, le sexe, 1'dge,
l'orientation sexuelle, 1'appartenance syndicale, 1'opinion politique ou toute condition qui pourrait

inciter différences de traitement. Nous entendons continuer a assurer 1'égalité des chances et la
justice dans la considération de chacun, en promouvant un environnement de travail tolérant et
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solidaire, et en rejetant résolument toute forme d'intimidation, de harcélement et de haine parmi les
membres de notre personnel.

Pratiques disciplinaires

Nous croyons en la possibilité pour chacun de prendre conscience et de concevoir ses erreurs pour
s'améliorer. Ce principe implique de sauvegarder le respect et la dignité du personnel en rejetant
I'abus des pratiques disciplinaires, de la coercition physique ou mentale a l'outrage verbal, en
favorisant le dialogue comme source de compréhension et de détente.

Heures d'ouverture

Nous nous engageons a respecter la législation en vigueur, les conventions collectives et les
réglementations sectorielles en matiére de temps de travail, de repos et de jours fériés, tout en
garantissant le statut particulier des heures supplémentaires qui doivent étre volontaires, librement
négociées et r*émunérées par une majoration telle qu'exigée par la négociation collective.

Un salaire

Nous nous efforcons de payer un salaire décent suffisant pour répondre aux besoins de base de
chacun ainsi que de fournir un revenu discrétionnaire. Cette rémunération est garantie, versée et
conforme aux conventions collectives.

Nous assurons également la description régulicre et détaillée de la rémunération, sous forme écrite
pour chaque période de paie, et son paiement de maniére pratique pour les travailleurs, qui en aucun
cas ne peut étre payé avec des méthodes telles que des bons, des coupons, etc.

L'établissement d'un climat d'affaires stimulant et valorisant pour 1'épanouissement professionnel
est I'un des piliers sur lesquels nous avons fondé le développement et la stabilité de notre entreprise.

L'une de nos taches est la diffusion de ces principes a toutes les parties intéressées, qui doivent se
sentir positivement impliquées dans ce processus d'amélioration.

3. L'éthique du dialogue

Nous voulons encourager et garantir le dialogue comme premier principe éthique : la
communication est la condition du consensus et de la compréhension entre les hommes. En effet,
I'un des rdles fondamentaux de notre Equipe Ethique (SPT) consiste non seulement a représenter
équitablement les salariés et le management mais aussi et surtout a définir un espace de dialogue
visant a faire converger les intéréts et a communiquer efficacement au sein de I'entreprise.

A ce besoin de cohérence interne s'ajoute la nécessité de reproduire une cohésion forte et solide
avec nos collaborateurs directs. Dans ce dispositif miroir, ou I'éthique de chacun se refléte sur
l'autre et constitue la chaine, nous demandons solennellement la coopération et le consentement
absolu de nos fournisseurs a ce pacte éthique.
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Le non-respect des principes définis ci-dessus constitue donc un élément contraire a toute relation
commerciale avec nous. Cependant, nous précisons que, conformément a 1'éthique du dialogue que
nous défendons, nous accompagnons notre demande d'aide concréte en travaillant pas a pas.

Nous évaluons nos fournisseurs a cet égard, a travers des programmes de vérification et les
accompagnons dans le partage des bonnes pratiques, toujours de maniere convenue. La
responsabilité sociale consiste également a jouer un role de catalyseur dans ces processus
d'amélioration. Nous sommes honorés de pouvoir assumer ce role et nous nous engageons donc a
favoriser les échanges entre les différents représentants de la société civile, a constituer un point de
référence et de partage permettant a tous nos collaborateurs d'adopter les pratiques correspondant a
ces principes éthiques.

Les régles qui sous-tendent notre systeme de Responsabilité Sociale sont :
* toutes les exigences de la norme SA8000 : 2014 ;

* les Conventions de 1'0Organisation Internationale du Travail (OIT)

* la Convention des Nations Unies relative aux droits de 1'enfant

* la Déclaration universelle des droits de I'homme

* la Convention des Nations Unies sur I'élimination de toutes les formes de discrimination a 1'égard
des femmes et de toutes les formes de discrimination raciale

* le Pacte international relatif aux droits civils et politiques et aux droits économiques, sociaux et
culturels.

 Toutes les lois nationales et internationales sur le droit du travail et de la sécurité, y compris le
décret 1égislatif 81/2008 et ses modifications ultérieures, relatives a la santé et la sécurité au travail
et le réglement UE 2016/679 (GDPR) relatif a la confidentialité et au traitement des données
personnelles.

e Le CCNL, Distribution Tertiaire et Services - Secteur Commerce.

Camisano Vicentino, 22/02/2021 Tessil Forniture srl - M. Carlo Alberto Solda
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Pour les rapports/réclamations, veuillez contacter :
Tessil Forniture srl, via dell'Artigianato 39 - 36043 Camisano Vicentino (V1)

tél. 0444-410710 Fax 0444-410363 mail segnalazionisa8000(@tessilforniture.it

SGS Italia spa, Division SA8000 , via B. Ricasoli 6/8, 48123 Ravenne ou par téléphone tél. +041
2902509, courrier : SA8000@sgs.com

Services d'accréditation SAAS - 15 West 44th Street, 6th floor - New York - NY

tél. + 1-212-684-1515 fax +212 684 1515 mail : saas@saasaccreditation.org
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